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Evoluzione	digitale	dei	processi,	
FinTech	e	Confidi.	
Barbara Boschi – Sales Manager 
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Le sfide per i Confidi 

REGULATION	
NEW	

PLAYERS	
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Fintech e Insurtech aggrediscono il mercato 

UX	full	digital	

&	multicanale	

Relazione	“modello	
social”	

Fast	&	Cheap	

Basso	livello	di	
TRUST	

Fintech	e	Insurtech	stanno	aggredendo	il	
mercato	proponendo	soluzioni	dirompenti	

basate	su:	
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Transazioni	digitali	basate	
sulla	certezza	delle	identità	
delle	parti	convolte,	un	
quadro	chiaro	delle	
responsabilità	e	su		
processi	sicuri	ed	affidabili.	

What is Trust? 
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Il ruolo del Trust e di InfoCert 

“Instaurare la fiducia negli ambienti online è fondamentale per lo sviluppo economico e sociale. 

La mancanza di fiducia, dovuta in particolare a una percepita assenza di certezza giuridica, 

scoraggia i consumatori, le imprese e le autorità pubbliche dall’effettuare transazioni per via 

elettronica e dall’adottare nuovi servizi.” [eIDAS] 
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Gli strumenti che abilitano la digital transformation 

Esperti di 
processo 

Esperti di 
normativa 

Esperti nel 
design di 
soluzioni 

La conoscenza a 360° di Sixtema-InfoCert permette di 
efficientare i processi di business aumentando i volumi del 

business stesso. 

Efficienz
a 

Risparmio 
di tempo 

Multicanalità 
delle 

operazioni 

Alti livelli di 
risparmio e 

di ROI 

Operazioni 
da remoto 

Nuovi mercati 
e clienti 

Riduzione 
delle frodi 
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Tinexta 
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TOP – soluzione per l’onboarding e la contrattualizzazione 

Trusted	Onboarding	Platform	(TOP)	è	la	
soluzione	brevettata	InfoCert	per	

l’identificazione	remota	e	la	
contrattualizzazione	digitale	della	

clientela.	

TOP	è	una	piattaforma	modulare,	
consente	una	semplice	ed	efficiente	
integrazione	dei	processi	di	firma	

elettronica	nel	contesto	di	business	degli	
intermediari	finanziari	
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GoSign - Un’unica soluzione per la digitalizzazione dei processi di firma 
interni 

Carica	i	
documenti	

Imposta	i	
destinatari	 Firma	

Segreterie	

Per	ridurre	le	attese	ed	aumentare	efficacia	
e	sicurezza	nei	processi	approvativi.	

Per	decidere	in	qualsiasi	momento,		
in	qualsiasi	luogo	e	con	qualsiasi	dispositivo	

Dipendenti	
Collaboratori	

Manager	

Partner	

Clienti	Existing		
Applications	
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Firma della 
richiesta e del 
preventivo con 
firma digitale 

Attività di 
adeguata 

verifica ai sensi 
della normativa 
antiriciclaggio 

Approvazione/
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richiesta da 
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Workflow 
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di fido 
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Il socio firma 
digitalmente la 
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Socio Confidi Confidi 

RIDUZIONE 
DEI COSTI 

FULL 
GOVERNANCE 

PROCESSO 
INNOVATIVO 

MAGGIOR 
EFFICIENZA 

USER 
EXPERIENCE 

Confidi Socio 

Modulo Paperless   



www.sixtema.it	Copyright © Sixtema S.p.A. – vietata la copia e la riproduzione con ogni 
mezzo 

TOP & GoSign: principali numeri 
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Leggi	lo	studio	Leggi	lo	studio	 Leggi	lo	studio	

THE	TOTAL	ECONOMIC	IMPACT™	OF	
INFOCERT	TRUSTED	ONBOARDING	

PLATFORM	

THE	TOTAL	ECONOMIC	IMPACT™	OF	
INFOCERT	GOSIGN	

THE	TOTAL	ECONOMIC	IMPACT™	OF	
INFOCERT	TOP	FOR	INSTANT	LENDING	

•  Ritorno	sull’Inves9mento:	174%			
•  Payback	Period:	0,6	mesi	
•  Tasso	Riduzione	Frodi:	80%	
•  Incremento	Clien9:	30%	

•  Ritorno	sull’Inves9mento:	177%			
•  Payback	Period:	13,2	mesi	
•  Incremento	Efficienza:	30%	

•  Ritorno	sull’Inves9mento:	260%			
•  Payback	Period:	<	3	mesi	
•  Incremento	dei	Pres99	Personali	:	100%	
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Sixtema.Credito 
Un	servizio	innova9vo	in	linea	con	il	trend	posi9vo	delle	FinTech	

CRM		per	le	funzionalità	ed	il	reporPng			connesso	ai	soSoprocessi	commerciali	(campagne	,	budget,	
markePng	operaPvo	etc)	e	pianificazione	e	controllo	

Marketplace:	Strumento	per	la	creazione	e	lo	sviluppo	di	re9	di	impresa	B2B,	per	favorire	le	opportunità	di	
business	per	le	aziende,	aOraverso	l’illustrazione	ed	offerta	di	servizi	ed	il	matching	tra	imprese.	

Processi	di	contraOualizzazione	in	modalità	digitale	realizza9,	previa	analisi	di	compliance	e	norma9va,	
mediante	l’integrazione	na9va	con	la	soluzione	Trusted	Onboarding	Pla[orm	(PiaSaforma	InfoCert),	
fondamentale	per	tu\	le	fasi	di	de-materializzazione		

Integrazioni	App2App	via	web	services	di	informazioni	andamentali	da	diversi	provider.	
Integrazioni	con	Il	FCG,	AiuP	di	Stato,	sistema	di	gesPone	Ptoli.	

APP	MOBILE:	per	smartphone	e	tablet,	gli	uten9	di	SixtemaCredito	portano	con	sé	il	complesso	mondo	del	
credito,	in	modo	semplice	e	completo	di	tuOe	le	funzionalità	necessarie	per	l’amministrazione	dei	da9	e	le	
opera9vità	del	sistema.	
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APP MOBILE 

Caratteristiche dell’App.SixtemaCredito 

-  completezza e coerenza 
-  ricerche rapide e semplificate 
-  Accesso custom 
-  push notification e avvisi in-app 
-  accesso offline 
-  PWA, Android o iOS 



Grazie 


